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Проблемы в развитии персонала в индустрии футбола Казахстана

Аннотация. В статье дан анализ основных результатов исследования, по итогам которого были 
определены основные направления работы с персоналом в индустрии футбола Республики 
Казахстан – футбольные менеджеры, тренеры по футболу, футболисты и футбольные арбитры. 
Были проанализированы проблемы, которые связаны с персоналом, ограничивающим развитие 
национального футбола. Проведен анализ требований к специалистам, образовательным 
программам и методическим рекомендациям, которые направлены на развитие навыков 
и компетенций, по каждому направлению. Были изучены регламентирующие документы 
национальной и международных федераций футбола к уровню подготовки и квалификации 
данных специалистов. Рассмотрены возможности и определены варианты решений для развития 
персонала, которые должны положительно повлиять на результаты на уровне национальных 
сборных, профессиональных клубов, на детско-юношеском уровне и в массовом футболе.
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Problems in personnel development in soccer industry in Kazakhstan

Abstract. The article provides an analysis of the main results of the study, which identified the main areas 
of work with personnel in the soccer industry of the Republic of Kazakhstan - soccer managers, soccer 
coaches, soccer players and soccer referees. The problems that are associated with the personnel that 
limit the development of national soccer were analyzed. The analysis of requirements for specialists, 
educational programs and methodological guidelines, which are aimed at the development of skills 
and competencies, in each area. Have been studied the regulatory documents of the national and 
international soccer federations to the level of training and qualification of these specialists. Considered 
the possibilities and identified options for solutions for staff development, which should have a positive 
impact on the results at the level of national teams, professional clubs, at youth and junior level and in 
grassroots soccer.
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Қазақстан футбол индустриясындағы персоналды дамытудағы проблемалар

Аңдатпа. Мақалада зерттеудің негізгі нәтижелеріне талдау жасалды, оның қорытындысы бойынша 
Қазақстан Республикасының футбол индустриясындағы персоналмен жұмыс істеудің негізгі 
бағыттары – футбол менеджерлері, футбол жаттықтырушылары, футболшылар және футбол 
төрешілері айқындалды. Ұлттық футболдың дамуын шектейтін қызметкерлерге қатысты мәселелер 
талданды. Әр бағыт бойынша дағдылар мен құзыреттерді дамытуға бағытталған мамандарға, 
білім беру бағдарламалары мен әдістемелік ұсынымдарға қойылатын талаптарға талдау 
жүргізілді. Ұлттық және халықаралық футбол федерацияларының осы мамандарды даярлау және 
біліктілік деңгейіне реттеуші құжаттары зерделенді. Ұлттық құрамалар, кәсіби клубтар деңгейінде, 
балалар мен жасөспірімдер деңгейінде және бұқаралық футболда нәтижелерге оң әсер етуі тиіс 
кадрларды дамыту үшін мүмкіндіктер қарастырылып, шешімдердің нұсқалары айқындалды.

Түйін сөздер: спорт менеджментi, футбол, футбол индустриясы, менеджер, жаттықтырушы, төреші, 
спортшы.
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Введение. В данной статье подведены итоги 
исследования, проведенного по проблемам раз-
вития персонала в индустрии футбола Республи-
ки Казахстан. Актуальность темы обусловлена 
тем, что в настоящее время существует потреб-
ность в развитии индустрии футбола в Казахста-
не и создании конкурентоспособного футболь-
ного продукта, что невозможно без построения 
системы эффективной системы обучения пер-
сонала – менеджеров, тренеров, футболистов и 
судей. Учитывая то, что данный вид спорта явля-
ется самым массовым в Казахстане и имеет при-
оритет развития в стране, данное исследование 
поможет изучить эти вопросы и предложить ва-
рианты их улучшения.

Любые изменения и реформы, будь то в биз-
несе или в спорте, всегда требуют новых ком-
петенций и подходов. А в таком масштабном, 
массовом секторе, как футбол, успех во многом 
определяется компетенциями ключевых людей 
на местах: тренеров, управленцев футбольных 
клубов и школ, организаторов соревнований, 
руководителей местных федераций [1]. Исходя 
из этого, были определены основные сегменты 
работы с персоналом в отечественном футболе и 
проведен анализ данной работы. 

Методы и организация исследования. В 
рамках данного исследования были использова-
ны следующие методы: анализ научно-методи-
ческой литературы, документальных источников 
и интернет-источников, а также метод изучения 
организации работы и взаимодействия объектов 
индустрии футбола. Проведен анализ проблем в 
развитии персонала в индустрии футбола Казах-
стана и определены варианты решений, которые 
были выделены в ходе исследования. Для дости-
жения поставленной цели были проанализиро-
ваны официальные документы, научные статьи 
и интернет-сайты казахстанских и иностранных 
центров подготовки футбольных специалистов и 
футболистов. 

Результаты исследования и их обсуж-
дение. В настоящий момент возрастает значи-
мость отдачи от работы специалистов в инду-
стрии футбола Казахстана, так как руководство 
Казахстанской федерации футбола (КФФ) ставит 
задачи по трансформации футбола в масштабе 
всей страны. Для реализации принятой страте-
гии необходимо обновление работы имеющихся 
в индустрии футбола специалистов и привлече-
ние новых. Одним из факторов выбора данной 
темы исследования стали проблемы, с которыми 
может столкнуться КФФ при реализации новой 
стратегии развития, – это эффективность рабо-

ты персонала, от футболиста до управленца, и 
потенциальные возможности по решению этих 
проблем. Поэтому было решено изучить имею-
щиеся направления работы с персоналом в фут-
боле Казахстана, их сегментацию, выделение 
проблем, их решение и создание возможностей 
по развитию каждого направления. В настоящем 
исследовании были проанализированы основ-
ные направления работы с персоналом в футбо-
ле и выделены следующие направления – это ме-
неджеры, тренеры, спортсмены и арбитры.

В последнее время вопросам анализа работы 
с персоналом в футболе было уделено значитель-
ное внимание в отечественных и зарубежных ис-
следованиях. Но есть явный перекос в сторону 
изучения работы менеджмента и тренеров, мно-
го исследований по методикам тренировок фут-
болистов, но научных работ по анализу и управ-
лению спортивной карьерой футболиста почти 
нет. Так, изучению работы менеджеров в спорте 
и футболе, в частности, посвящены работы Б. 
Доскарева [2], К. Браткова [3], М. Орловой [4] и 
иностранных специалистов H. Al-Khaldi [5], C. 
Hickey [6] и M. Jagielski [7].

О работе с тренерским персоналом, особен-
но в клубных структурах, рассказывают в своих 
работах И. Круговых [8], В. Леднев [9], В. На-
мадов и И. Солнцев [10]. О проблемах и особен-
ностях развития футбольной карьеры и их воз-
можностях описали в своих работах А. Киричек 
[11], I. Behravan [12] и T. Velema [13]. О работе 
со спортивными арбитрами и их подготовке на-
учных исследований нет, есть требования и ме-
тодические рекомендации по подготовке к сдаче 
на категории на сайтах международной и нацио-
нальной федераций футбола [14].

Цель исследования, представленного в 
данной статье, заключается в изучении проблем 
и возможностей по улучшению работы с персо-
налом в индустрии футбола Казахстана. Пред-
положительно, внесение изменений в работу 
по данному направлению может стать одним из 
важных условий для запуска и поддержания из-
менений в национальном футболе.

В Республике Казахстан (РК) проводит-
ся большая работа по изучению и обобщению 
опыта европейских стран для создания условий 
успешной интеграции системы высшей школы, 
которые затрагивают и аспекты подготовки спе-
циалистов для индустрии футбола. Например, 
масштабные реформы, новые концептуальные 
подходы и инновации, направленные на по-
вышение глобальной конкурентоспособности 
казахстанского образования, укрепление свя-
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зи между системой подготовки кадров и совре-
менным рынком труда находят свое отражение в 
директивных документах, таких, как «Стратеги-
ческий план Министерства образования и науки 
Республики Казахстан на 2020-2024 годы» и «Го-
сударственная программа развития образования 
и науки Республики Казахстан на 2020 – 2025 
годы» [8, с. 32].

Одними из задач, стоящих перед КФФ, явля-
лись разработка и внедрение новых и инноваци-
онных образовательных программ по подготовке 
специалистов (футбольный менеджер и арбитр 
по футболу), которые пока только набирают свою 
востребованность на рынке или отсутствуют в си-
стеме образования РК в отличие от зарубежных 
университетов. Центры подготовки футбольных 
кадров при КФФ с внедрением инновационных 
образовательных программ из системы образо-
вания РК и международных образовательных 
центров, с привлечением ведущих университетов 
РК и их специалистов должны стать основными 
центрами и вести подготовку по следующим на-
правлениям развития персонала:

– футбольный менеджер;
– тренер по футболу;
– футболист;
– арбитр по футболу.
Футбольный менеджер. В числе основ-

ных проблем в работе футбольного менеджмен-
та можно отметить недостаточное количество 
специалистов с управленческим образованием 
и отставание методик подготовки таких специ-
алистов для ведения эффективной работы на раз-
ных уровнях индустрии футбола. Казахстанский 
футбол испытывает дефицит управленческих, 
спортивных, аналитических и организаторских 
талантов (кадров) из-за отсутствия программ 
по развитию и подготовке профессиональных 
владельцев и руководителей клубов, спортив-
ных и технических директоров, футбольных 
тренеров, тренеров-аналитиков, коммерческих 
директоров, организаторов соревнований (event 
management) [1, с. 4].

Управление футбольной федерацией, фут-
больным клубом или футбольной школой будет 
различным, так как у них отличаются цели, за-
дачи, возможности и ресурсы. Эту специфику 
экономики футбола необходимо учитывать при 
привлечении руководящих и управленческих ка-
дров, которые должны обладать профессиональ-
ными знаниями как в спорте, так и в экономике 
[15, с. 17]. 

Для решения этих проблем рекомендуется 
КФФ выстроить систему требований к менед-

жменту футбольных организаций через систе-
му лицензирования и программам обучения. 
Возможно, есть необходимость в создании на-
циональной школы подготовки футбольных 
управленцев при совместной работе с ведущими 
экономическими университетами РК и образова-
тельными программами Европейской футболь-
ной ассоциации (УЕФА). 

Разработать программы профессиональной 
подготовки или повышения квалификации для 
различных уровней менеджеров в футболе и в 
зависимости от их образования – дать новые ме-
тодики работы по эффективному развитию фут-
бола на уровне ведущих мировых стандартов. По 
организации работы футбольных федераций (на-
циональной и региональных), футбольных со-
ревнований (от международных до городских), 
футбольных клубов (профессиональных и люби-
тельских) или футбольных школ и академий. 

Тренер по футболу. Квалифицированные 
тренерские кадры в футболе Казахстана – са-
мая главная проблема, которая серьезно влияет 
на развитие футбола в стране. От массового до 
профессионального футбола, везде ощущается 
данная проблема. И если на уровне националь-
ной сборной и профессиональных клубных ко-
манд вопросы с тренерскими кадрами частично 
решаются за счет отечественных и иностранных 
специалистов, то в других сегментах казахского 
футбола эта проблема является ключевой, осо-
бенно на детско-юношеском уровне. 

Небольшой охват системы обучения и ли-
цензирования тренеров. Лицензирование се-
годня не является необходимым элементом для 
работы в системе массового футбола, а более вы-
сокие уровни лицензий недоступны многим из-
за стоимости и количества сессий в год. Система 
обучения не строится на национальной модели 
игры, с глубокими, детальными методологиче-
скими материалами для ведения тренерской де-
ятельности на разных уровнях футбольной пи-
рамиды, от детского футбола до национальной 
сборной [1, с. 4].

Предлагается создание Национальной шко-
лы подготовки тренеров на базе КФФ, в стенах 
которой будут адаптированы и реализованы тре-
бования УЕФА и национального законодатель-
ства к педагогическим работникам (требование 
о наличии профильного физкультурного образо-
вания ко всем тренерам по футболу в стране).

Разработка модели интеграции системы 
лицензирования тренеров с программами На-
циональной школы подготовки тренеров и с ве-
дущими педагогическими университетами, и в 
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первую очередь с Казахской академией спорта 
и туризма (КазАСТ). Рассмотреть вопрос и вне-
дрить в систему профильного высшего образо-
вания для тренерского направления получение 
уровня лицензий «С» и «В» (согласно тренер-
ской конвенции УЕФА), а в университетах, под-
готавливающих учителей физической культуры, 
– получение лицензии уровня «D» Grassroots 
(массовый футбол). Эта интеграция в образова-
тельные программы педагогических универси-
тетов Казахстана позволит заложить хороший 
фундамент для развития массового футбола. А 
молодым тренерам по футболу это будет хоро-
шим фундаментом для начала тренерской рабо-
ты и отличным стимулом для личного развития 
и получения лицензий «А» и «Pro» UEFA. 

Футболист. Проблемы с подготовкой фут-
болистов в Республике Казахстан стали наиболее 
заметны, когда страна получила возможность 
самостоятельно выступать на международном 
уровне, увеличилась потребность в высоко-
классных футболистах в национальном чемпи-
онате и в сборных Республики Казахстан всех 
возрастов. Система подготовки футболистов в 
стране не успевала за новыми вызовами, продол-
жая работать по старым методикам подготовки 
и подходам к привлечению занятиям футболом.

Практически все модели успешной трансфор-
мации футбольных экосистем разных стран осно-
вываются на изменении подхода к поиску и воспи-
танию талантливой молодежи. Воспитание целого 
поколения молодых талантов требует содержатель-
ных и структурных изменений в футбольном хо-
зяйстве всей страны, развитии массового футбола, 
синхронизации всех участников процесса, разви-
тия целой плеяды талантливых тренеров, внедре-
нии целостной национальной модели игры и обра-
за «успешного игрока» [1, с. 5].

Необходимо провести изменения в подготов-
ке футболистов на всех уровнях – от работы про-
фессионалов до массового футбола. Футбольные 
клубы ведут постоянную работу по организации 
учебно-тренировочной работы, участвуют в со-
ревнованиях, ведут селекционную работу по от-
бору сильнейших футболистов в команды клуба 
и готовят футболистов для национальной, моло-
дежной и юношеских сборных. Также развивают 
работу своих футбольных школ и ведут взаимо-
действия с другими футбольными школами или 
академиями из своих регионов [15, с. 16]. 

На этом уровне необходимо совместно с ве-
дущими специалистами КФФ, профессиональ-
ных клубов и преподавателями кафедры футбола 
и высшей школы тренеров КазАСТ разработать 

методики работы по развитию футболистов на 
уровне профессионального и спортивного со-
вершенствования.

Футбольные школы или академии, которые 
не входят в клубные структуры, организовыва-
ют работу по привлечению детей к регулярным 
занятиям футболом, ведут постоянную учебно-
тренировочную работу, организуют и участвуют 
в соревнованиях, активно популяризуют футбол 
и проводят мероприятия для занятий массовым 
футболом. По итогам подготовки футболистов 
школы передают своих выпускников на более 
высокие уровни подготовки – в структуры фут-
больных центров, молодежные клубные струк-
туры или в юниорские сборные РК [15, с. 20].

Такое же обновление методик отбора, подго-
товки и развития футболистов необходимо про-
вести на всех уровнях детско-юношеского фут-
бола. Данные методики должны соответствовать 
современным требованиям – по критериям отбо-
ра перспективных спортсменов с потенциалом 
для дальнейшего развития, по уровню техниче-
ской подготовки, специальной и общефизиче-
ской подготовки и возможностью конкурировать 
со своими ровесниками не только на националь-
ном уровне, но и на международном. Особенно 
это важно для игроков юниорской (U-17), юно-
шеской (U-19) и молодежной (U-21) сборных 
Казахстана, которые в будущем станут основой 
для национальной сборной и профессиональных 
клубов из чемпионата страны. 

Стоит обратить серьезное внимание на 
трансфер футболиста, создавать потенциал для 
увеличения его стоимости и усовершенствовать 
механизмы компенсаций школам и академиям 
за подготовку игрока. Трансфер игрока в про-
фессиональном спорте является качественным 
маркетинговым продуктом. В настоящее время 
наиболее эффективное использование данного 
продукта используется футбольными клубами, 
имеющими профессиональный статус [16, с. 
123]. 

Мировой тренд на развитие женского футбо-
ла может также стать качественным источником 
роста количества занимающихся футболом в Ка-
захстане за счет большего привлечения к заняти-
ям футболом девушек. Популяризация женского 
футбола и совершенствование системы соревно-
ваний и подготовки девушек должны стать еще 
одним решением в улучшении системы подго-
товки футболисток в Казахстане. 

Возможно, стоит рассмотреть и подгото-
вить программы профессиональной ориента-
ции на другие варианты быть в футболе для 
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спортсменов, которые по итогам занятий в 
футбольных школах или академиях не смогут 
продолжить свой профессиональный рост как 
футболисты, но смогли бы продолжить зани-
маться футболом в роли тренера, арбитра или 
менеджера. А также через данные программы 
показать имеющиеся возможности, варианты 
обучения и примеры реализованных специали-
стов в этих направлениях. 

Арбитр по футболу. На возможности ка-
чественного развития футбола в Казахстане се-
рьезно влияет еще одна проблема – подготовка 
и развитие судейских кадров для проведения 
соревнований по футболу на всех уровнях. Без 
качественной подготовки арбитров по футбо-
лу трудно выстроить эффективную систему со-
ревнований, которая бы позволяла развиваться 
футболистам, организовывать и проводить фут-
больные турниры, интересные для футбольного 
болельщика. Футбольный арбитр неотъемлемая 
часть современного футбола и уровень их под-
готовки напрямую влияет на качество футбола. 
КФФ выстроила системную работу с футболь-
ными арбитрами, делегатами и инспекторами, 
которые работают на профессиональном наци-
ональном и международном уровнях. Ведет си-
стемную работу по подготовке и аттестации этой 
категории специалистов. Но этой работы недо-
статочно, чтобы качественно изменить ситуацию 
с судейством в футболе Казахстана и создать ус-
ловия для системного развития футбола в стра-
не, особенно на региональном уровне в детско-
юношеском и массовом футболе. 

Рекомендуется подготовить и запустить в ра-
боту модернизированную систему обучения су-
дей с новыми методиками обучения арбитров, с 
вариантами специализации и с четким региональ-
ным вектором развития. Необходимо расширить 
каналы привлечения к судейской практике фут-
болистов, которые завершили игровую карьеру 
и могли бы реализовать себя в новом качестве. 
Приглашать к судейской работе молодых футбо-

листов, у которых недостаточно возможностей 
для профессионального роста, где они могли бы 
выстроить карьеру профессионального арбитра. 
Стоит обратить внимание на студентов выпуск-
ных курсов, которые могли бы получить навыки 
судейства в футболе и активно помогать в работе 
детско-юношеского и массового футбола.

На базе кафедры футбола КазАСТ мож-
но было бы запустить элективную программу 
«Футбольный арбитр» для студентов 2-4 курсов, 
где на протяжении 3-х лет они бы осваивали ба-
зовые знания по этой дисциплине и проходили 
практику по выходным дням в матчах, проводи-
мых Алматинской федерацией футбола (АФФ). 
Помимо непосредственных оценок в рамках об-
разовательной программы АФФ могла бы прово-
дить собственную систему оценки и лицензиро-
вания арбитров, на основании которой молодые 
судьи могли быть допущены к играм более высо-
кого разряда и важности.

Выводы. По итогам проведенного исследо-
вания были выделены основные направления ра-
боты с персоналом в индустрии футбола Респу-
блики Казахстан. В первую очередь необходимо 
решить имеющиеся проблемы в работе с персо-
налом, во-вторых, обновить и интегрировать на-
циональную систему футбольного образования 
в европейскую. В-третьих, создать условия для 
профессионального роста специалистов – ме-
неджеров, тренеров и арбитров. В-четвертых, 
необходимо создать систему поиска и развития 
талантов среди детей, юношей и молодежи, что-
бы они могли пополнять национальные сбор-
ные и профессиональные клубы, реализуя свои 
таланты и поднимая уровень футбола. В-пятых, 
необходимо разработать и экспериментально 
апробировать эффективную модель подготовки 
футбольного персонала. При системном подходе 
к каждому направлению этой работы с персона-
лом можно будет достичь ощутимых положи-
тельных изменений и начать качественное раз-
витие футбола в Республике Казахстан.
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