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Аннотация. В данной статье авторами приведены результаты исследования в области применения 
креативного подхода в организации учебного процесса по образовательной программе «Туризм», 
а именно – в разработке программ, дисциплин и учебных занятий, с целью формирования 
устойчивых профессиональных компетенций. В процессе исследования выявлен актуальный 
запрос на развитие креативного туризма через формирование методики креативного подхода 
к подготовке туристских кадров. Определено и уточнено понятие креативного подхода к 
туристскому образованию. Авторами представлены результаты эмпирического исследования и 
применения разработанной методики в организации креативных занятий для образовательной 
программы «Туризм» на примере конкретных дисциплин. Данные исследования позволят оказать 
качественное влияние на развитие туристского образования в Республике Казахстан.   
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Creative approach in the organization of the educational process according to the educational 
program “Tourism”

Abstract. In this article, the authors present the results of a study in the field of applying a creative approach to 
the organization of the educational process according to the educational program “Tourism”, namely 
in the development of programs, disciplines and training sessions with the aim of forming sustainable 
professional competencies. In the course of the research, an urgent request for the development of 
creative tourism was identified, through the formation of a methodology for a creative approach to the 
training of tourist personnel. The concept of a creative approach to tourism education has been defined 
and clarified. The authors present the results of an empirical study and the application of the developed 
methodology in the organization of creative activities for the educational program “Tourism” on the 
example of specific disciplines. These studies will make it possible to have a qualitative impact on the 
development of tourism education in the Republic of Kazakhstan.
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Губаренко Анастасия Вячеславовна, Имангулова Татьяна Васильевна, Абдикаримова 
Мадина Нурбулатовна 
«Туризм» білім беру бағдарламасы бойынша оқу процесін ұйымдастырудағы креативті 
тәсіл

Аңдатпа. Бұл мақалада авторлар «Туризм» білім беру бағдарламасы бойынша оқу процесін 
ұйымдастыруда креативті тәсілді қолдану саласындағы зерттеу нәтижелерін, атап айтқанда 
тұрақты кәсіби құзыреттіліктерді қалыптастыру мақсатында, бағдарламаларды, пәндер мен оқу 
сабақтарды әзірлеуде мысалдар келтірілген. Зерттеу барысында туристік кадрларды даярлауға 
креативті тәсіл әдістемесін қалыптастыру арқылы креативті туризмді дамытуға өзекті сұраныс 
анықталды. Туристік білімге креативті көзқарас ұғымы анықталды және нақтыланды. Авторлар нақты 
пәндер мысалында «Туризм» білім беру бағдарламасы үшін креативті сабақтарды ұйымдастыруда 
эмпирикалық зерттеу және әзірленген әдістемені қолдану нәтижелерін ұсынды. Бұл зерттеулер 
Қазақстан Республикасында туристік білім беруді дамытуға сапалы әсер етуге мүмкіндік береді.   

Түйін сөздер: туризм, туристік білім, шығармашылық сабақтар, шығармашылық, білім беру процесі.
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Основные положения. В настоящее время 
креативный туризм становится достаточно по-
пулярным направлением в развитии экономики 
многих стран, он подразумевает под собой не 
только развитие спектра туристских предложе-
ний, но и выявление способов решения возника-
ющих в туристской индустрии проблем и задач. 
Туристское образование, являясь неотъемлемой 
частью индустрии туризма, так же должно быть 
переосмыслено с точки зрения креативного под-
хода. Методика организации креативных заня-
тий, разработанная авторами, позволяет каче-
ственно сформировать нестандартные занятия 
в рамках существующих образовательных про-
грамм, тем самым повышая интерес к образова-
тельному процессу как обучающихся, так и са-
мих преподавателей.

Введение. В настоящее время туризм в Рес-
публике Казахстан является одним из приори-
тетных направлений экономики страны и пред-
полагает поэтапное, системное и динамичное 
развитие. Неоднократно Президент Республики 
Казахстан Касым-Жомарт Токаев в своих по-
сланиях народу Казахстана подчеркивал важ-
ность индустрии туризма и особенно выделял 
важность реализации туристского потенциала, 
как объектов туризма, так и профессиональных 
кадров: «Нужно задействовать и туристиче-
ский потенциал нашей страны. В сфере туризма 
должны быть реализованы такие же прорывные 
проекты» [1]. 

Сегодня развитие туризма предполагает 
постоянный поиск различных путей решения 
возникающих проблем и задач, в большинстве 
случаев это подразумевает нестандартный, не-
тривиальный и креативный подход. С этой це-
лью в конце 2023 года, по заказу Министерства 
туризма и спорта Республики Казахстана в го-
роде Туркестан, состоялся международный ту-
ристский форум «Kazakhstan Creative Tourism 
Forum 2023», главной целью которого стала 
консолидация субъектов индустрии туризма и 
туристского образования, привлечение новых 
поколений путешественников и укрепление 
конкурентоспособности организаций, а также 
создание и развитие креативных кластеров и 
центров креативных индустрий в Казахстане: 
«В рамках поручения Президента о развитии 
креативной индустрии в каждом областном 
центре в городе Туркестан прошел большой фе-
стиваль креативной индустрии. Развитие этого 
направления очень важно со стороны государ-
ства в поддержке талантливой молодежи. Об-
щей задачей указанных событийных меропри-

ятий является стимулирование экономической 
активности в регионе и создание новых рабо-
чих мест, повышение инвестиционной привле-
кательности региона», – Вице-министр туризма 
и спорта РК Ержан Еркинбаев [2].

Развитие креативного туризма является не-
отъемлемой частью современной индустрии 
гостеприимства Казахстана, а поиск нестандарт-
ных подходов – в формировании новых турист-
ских направлений и предложений, в координа-
ции и повышении эффективности туристской 
деятельности, в профессиональной подготовке 
туристских кадров страны.

В связи с этим целью исследования стала 
разработка методики креативного подхода в ор-
ганизации учебного процесса по образователь-
ной программе «Туризм», для достижения кото-
рой были сформированы следующие задачи:

Выявлено понятие «креативное туристское 
образование», а также взаимосвязь креативного 
туризма и нестандартных, креативных подходов 
к подготовке туристских кадров в рамках высше-
го туристского образования.

Определено и уточнено понятие креатив-
ного подхода к туристскому образованию че-
рез формирования образовательных программ, 
учебно-методических комплексов дисциплин и 
организацию занятий по ОП «Туризм».

Проведены и оформлены результаты эмпи-
рического исследования и применения разра-
ботанной методики в организации креативных 
занятий для образовательной программы «Ту-
ризм» на примере дисциплин «Анимационная 
деятельность в туризме», «Экскурсоведение», 
«Музееведение», «Туристское краеведение». 

Таким образом, авторами создана эффектив-
ная методика организации креативных занятий 
в рамках туристских дисциплин как одного из 
форм креативного подхода к развитию совре-
менного туристского образования. 

Методы и организация исследования. 
Креативность представляет собой способность 
находить нестандартные способы решения 
возникающих проблем или задач, в туризме 
и туристском образовании – это возможность 
расширить спектр существующих методик ор-
ганизации и предоставления услуг в данных об-
ластях. В процессе исследования авторами были 
проанализированы различные подходы к осмыс-
лению понятия креативности в туризме и ту-
ристском образовании, определены и уточнены 
основные термины и понятия (Рисунок 1). Так, 
креативный подход в туристском образовании 
является одной из форм проявления креативного 
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туризма, который, в свою очередь, может быть 
сформирован в нескольких направлениях:

Креативный туризм – поиск нестандартных 
путей решения возникающих проблем и задач 
для всей индустрии туризма, сюда можно отне-
сти как инновационные технологии, как и тради-
ционные методики, используемые в различных 
эффективных вариациях [3]. 

Креативный туризм – это разновидность 
туризма, которая позволяет путешественникам 
развивать их творческие способности через ак-
тивное участие в обучении навыкам, типичным 

для данного региона [4]. Это разработка нестан-
дартных туристских предложений в условиях со-
временного туризма, их видов и форм, а также 
способов предоставленные туристских услуг [5]. 

Креативный туризм – это постоянный поиск 
эффективных методов подготовки и повышения 
специалистов для индустрии туризма, а именно 
формирование нестандартных подходов к созда-
нию образовательных программ, курсов дисци-
плин и занятий. Образование традиционно отно-
сится к креативным индустриям [6], а туристское 
образование является частью креативного туризма. 

Рисунок 1 – Понятие «креативность» в туризме и образовании 

Таким образом, на основе вышеизложенного 
можно сказать, что понятие креативности сегод-
ня активно применяется в различных сферах ту-
ризма и образования, это эффективный и доста-
точно творческий путь в развитии данных сфер 
деятельности. Именно креативное туристское 
образование решает ряд задач, без которых не-
возможно говорить о специалисте, способном к 
поиску нестандартных подходов к возникающим 
проблемам в области туризма и гостеприимства. 

Туристское образование в различных его 
аспектах было изучено такими специалистами, 
как В.Н. Вуколов [7], А.А. Саипов [8], А.А. Жол-
дасбеков [9], Т.Т. Турсынов [10], Н.А. Огиенко 
[11], С.К. Алшымбеков [12], Е.С. Никитинский 
[13], О.Г. Лютерович [14], Т.В. Имангулова [15], 
О.А. Сардаров [16], М.Н. Абдикаримова [17], 
А.В. Губаренко [18] и др.

Результатом креативного туристского об-
разования является становление креативной 
личности обучающихся, что возможно через 

формирование всего педагогического процес-
са, профессиональную адаптацию студентов, 
развитие профессиональной компетентности 
и познавательной деятельности, творческой 
самостоятельности студентов, теории и прак-
тики современного содержания образования в 
вузе. Подробно рассматривается в трудах Д.М. 
Джусубалиевой [19], А.Т. Капановой [20], Б.Т. 
Кенжебекова [21], М.М. Рыскуловой [22], Б.А. 
Оспановой [23], Л.Ю. Гущиной [24], С.К. Кен-
жебаевой [25] и др.

В своем постоянном развитии креативное 
туристское образование подразумевает несколь-
ко путей:

– Формирование креативных образователь-
ных программ по туризму, новым его направле-
ниям и современным, а также прогнозируемым 
профессиям будущего. 

– Создание модулей туристских дисциплин, 
объединяющих комплексы курсов, главной це-
лью которых будет приобретение профессио-
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нальных навыков и формирование креативного 
и критического мышления.

– Разработка учебно-методических комплек-
сов дисциплин, где разработка лекций, практи-
ческих работ и самостоятельных заданий будет 
проводиться через призму креативного мышле-
ния самого преподавателя. 

Процесс исследования в области создания 
одного из элементов креативного туристского 
образования, а именно формирование методи-
ки креативных занятий, проходил в несколько 
этапов и носил практико-ориентированный и 
эмпирический характер, что определяет данное 
исследование как высоко применимое в практи-
ческой деятельности преподавателей.

1-й этап – теоретический, исследование 
различных направлений развития креативного 
образования, который позволил ответить на во-
прос, какие креативные занятия сегодня суще-
ствуют, каков основной алгоритм их разработки, 
какие результаты от подобных занятий наиболее 
существенны для достижения целей всего ту-
ристского образования. Данный этап включал 
изучение общего понятия креативного образо-
вания [26], определение существующих методик 
организации креативного образования [27], роль 
студента в креативном образовании [28], иссле-
дование креативных технологий образователь-
ного процесса [29], определение специфики ту-
ристского образования [30], а также актуальных 
тенденций его развития [31].

2-й этап – теоретико-практический, анализ 
востребованности креативных занятий у студен-
тов, который показал их высокую вовлеченность. 
Посещение и выполнение таких занятий носит 
практически стопроцентный характер, а средний 
балл составлял от 85-90% (В+/ А-) и выше, но 
при этом наибольшее количество оценок было 
выше 90% (А-). Данный этап позволил выявить 
закономерности создания креативных занятий, 
тем самым сформировав необходимые опорные 
элементы будущей методики организации креа-
тивных занятий по ОП «Туризм», а также про-
следить четкую взаимосвязь креативных занятий 
в модулях туристских дисциплин, носящих ком-
плексный и междисциплинарный характер. В ре-
зультате данного этапа были подготовлены такие 
креативные занятия, как имитационные занятия 
(Активные виды туризма), тренировочные экс-
курсии (Экскурсоведение), игровые и ролевые 
занятия в музеях (Музееведение), поисково-ис-
следовательские занятия на местности (Турист-
ское краеведение), туристские мероприятия и 
экскурсии-квесты (Анимационная деятельность) 

и прочее, а также собранные эмпирические дан-
ные для разработки методики организации креа-
тивных занятий в ОП «Туризм».

3-й этап – эмпирический, создание методи-
ки организации креативных занятий для турист-
ского образования. На основе ранее собранных 
данных разработана методика, апробирование и 
внедрение которой прошло на базе Международ-
ного университета туризма и гостеприимства г. 
Туркестан по основным профильным дисципли-
нам, необходимым в формировании устойчивых 
компетенций в области профессиональной дея-
тельности современного специалиста индустрии 
туризма.

Таким образом, проведенное исследование 
состояло из трех основных этапов, на каждом 
были получены результаты, позволившие ока-
зать качественное влияние на разработку креа-
тивных занятий в рамках высшего туристского 
образования Республики Казахстан, а сформи-
рованная методика позволит применить данный 
опыт в профессиональной педагогической де-
ятельности преподавателей туристских дисци-
плин ВУЗов нашей страны.  

Результаты исследования и их обсужде-
ние. Реализация креативного подхода в турист-
ском образовании сегодня является важной и 
необходимой частью подготовки специалистов 
для индустрии туризма, а их использование по-
зволяет более эффективно реализовывать прин-
ципы высшего образования, а именно подго-
товка высококвалифицированного специалиста, 
способного к постоянному профессиональному 
самосовершенствованию [32]. 

Креативный подход к туристскому образо-
ванию является частью креативного туризма, ко-
торый, в свою очередь, раскрывается в развитии 
креативной экономики в целом, а основой раз-
вития креативной экономики стал креативный 
потенциал человека, т.е. сама суть образования 
[33]. Таким образом, прослеживается логическая 
взаимосвязь креативной экономики и турист-
ского образования, в основе которой находится 
креативная личность, специалист, способный 
сформировать креативный кластер, а точнее 
общность людей, обладающих творческим по-
тенциалом и возможностью генерировать инно-
вационные идеи и продукты [34].

Основная цель современного туристского 
образования – подготовка высококвалифициро-
ванного специалиста для индустрии туризма и 
гостеприимства, достижение этой цели происхо-
дит через проектирование результатов обучения, 
создание ОП «Туризм», формирование модулей 
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туристских дисциплин, комплектование учебно-
методических комплексов дисциплин, а также 

самих занятий в их широком многообразии (Ри-
сунок 2).

Реализация принципа креативности на всех 
этапах высшего туристского образования позво-
ляет:

Создать РО (результаты обучения), которые 
не только полноценно отражают запросы стейк-
холдеров, реальных и потенциальных работода-
телей, но и прогнозируют их на среднесрочной и 
долгосрочной перспективе. 

Разработать ОП «Туризм» (образовательные 
программы), отвечающие не только современ-
ным тенденциям индустрии туризма, но и по-
зволяющие готовить специалистов, которые бу-
дут востребованы в будущем, либо с имеющейся 
профессией, либо при переподготовке. 

Сформировать МД (модули дисциплин), пла-
номерно раскрывающие суть профессиональных 
компетенций через наличие пре- и постреквизи-
тов, когда дисциплины формируют взаимосвязь, 
направленную на приобретение устойчивых зна-
ний, умений и навыков в профессиональной де-
ятельности. Креативный подход на данном эта-
пе гарантирует эффективную преемственность 
компетенций, а процесс их формирования про-
ходит детальное развитие от дисциплины к дис-
циплине, из курса в курс, а также раскрывается в 
их междисциплинарных связях.

 Комплектование УМКД (учебно-методиче-
ских комплексов дисциплин) через креативный 
подход позволяет преподавателю расширить 
спектр возможностей образовательного процес-

Рисунок 2 – Взаимосвязь элементов туристского образования 

са, когда лекции, практики, самостоятельные ра-
боты не просто взаимосвязаны, но и имеют раз-
личные виды и формы, в том числе происходит 
планирование творческих заданий и внеаудитор-
ных занятий.

Креативный подход к туристскому образова-
нию определяет возможность выйти за привыч-
ные рамки организации занятий, когда логиче-
ская цепочка «лекции=теория» – «практические 
занятия» – «самостоятельная работа» расши-
ряется такими элементами, как «внеаудиторные 
занятия», «творческие задания», «проектная де-
ятельность» и т.п. Для эффективной реализации 
креативного подхода в организации занятий не-
обходимо соответствовать следующим методи-
ческим принципам:

– Принцип единства. Разрабатывайте зада-
ния в контексте основного курса лекций и прак-
тических, самостоятельных работ, заданий ру-
бежного контроля.  

– Принцип целеполагания. Поставьте цель, 
равную результату, что именно вы хотите до-
стичь этим занятием, как вы его оцените, лишь 
наличие цели может проектировать результат, а 
проектирование результата может гарантировать 
адекватную оценку его эффективности.

– Принцип четкого позиционирования. Создай-
те четкие инструкции по выполнению, ставьте вре-
менные рамки (этапные), сформулируйте ценность 
данной работы и обоснуйте ее обучающимся. 
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– Принцип преемственности. Комбинируйте 
дисциплины (пре- и постреквизиты) между со-
бой, когда задания могут развиваться между дис-
циплинами, а также одно задание может быть 
по-разному представлено и совместить несколь-
ко курсов и дисциплин.

– Принцип мотивации. Выберите форму по-
ощрения, положительная и отрицательная моти-
вация обучающихся, которая позволит оказать 
качественный эффект на выполнение заданий, в 
лучшем случае это будет внутренняя мотивация, 
выраженная в заинтересованности обучающихся.

Каждый из перечисленных принципов важен 
для реализации креативного подхода в турист-
ском образовании. В процессе своей професси-
ональной деятельности авторами сформирована 

методика организации креативных занятий, в 
качестве примера будет рассмотрена следующая 
преемственность дисциплин: «Туристское крае-
ведение» – «Музееведение» – «Экскурсоведение» 
– «Анимационная деятельность в туризме» – «На-
учно-исследовательская деятельность в туризме». 
Цели каждой из дисциплин имеют свои особен-
ности и специфику, а профессиональные компе-
тенции развиваются в планомерном их изучении. 

Методика организации креативных занятий 
по ОП «Туризм» может быть представлена раз-
личными способами в зависимости от целей, 
видов и форм этих занятий. На рисунке 3 сфор-
мирован один из подходов к осмыслению данной 
методики и ее применению в условиях турист-
ского образования.

Рисунок 3 – Пример построения креативного, творческого и/или внеаудиторного занятия 

Так, согласно рисунку 3, для каждого ком-
плекса дисциплин создается «схема» креатив-
ных занятий, реализация которых происходит 
по принципу преемственности и сочетает между 
собой основную дисциплину, в контексте которой 
предусматривается закрепление сформирован-
ных знаний и их преобразование в конкретные 
умения и даже навыки, и вспомогательные (до-
полнительные) дисциплины, для которых данное 
креативное занятие позволит расширить спектр 
профессиональных компетенций дисциплины и/
или подготовить к освоению последующих дис-
циплин (в случае если основная дисциплина для 
данного креативного занятия еще планируется 
быть освоенной на следующих курсах), и/или 
закрепить ранее сформированные компетенции 
(если основная дисциплина была изучена на пре-
дыдущих курсах). 

Планирование креативных занятий через 
междисциплинарные связи позволяет осуще-
ствить и реализовать принцип преемственности 
обучения. Пример подобной методики организа-
ции креативных занятий по ОП «Туризм» пред-
ставлен на рисунке 4. 

На рисунке 4 представлен процесс формиро-
вания креативного занятия по основной дисци-
плине «Анимационная деятельность в туризме», 
главная цель которого заключается в формиро-
вании и развитии практического умения созда-
вать анимационную программу по туризму, на 
примере экскурсии-квеста «Qazaqsha квест» сту-
дентами 4 курса ОП «Менеджмент туристских 
дестинаций». Дополнительными дисциплинами 
(ОД) выступают «Экскурсоведение» и «Турист-
ское краеведение», изучаемые на втором курсе 
обучения. 
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Именно через креативное занятие обучаю-
щиеся второго курса получают уникальную воз-
можность увидеть результат профессионального 
обучения выпускного курса, а также реализовать 
свои цели: 

– по дисциплине «Экскурсоведение» – иссле-
довать на практике особенности организации и 
проведения программы интерактивной экскурсии-
квеста, определить и понять специфику данного 
вида экскурсии и принять в ней активное участие; 

– по дисциплине «Туристское краеведение» 
– проводить комплексное исследования терри-
тории города через участие в экскурсии-квесте, 
а также применять эти знания в выполнении за-
даний по изучаемой дисциплине, подразумевая 
комплексный подход к краеведческим исследо-
ваниям города Туркестан.

Таким образом, разработка креативного за-
нятия предполагает выполнение вышеперечис-
ленных принципов, что влечет за собой более 
качественный подход к формированию умений 
и навыков обучающихся, так как подобные за-
нятия проводятся через призму внутренней мо-
тивации, когда именно обучающиеся заинтере-
сованы данным видом деятельности. При этом 
креативные занятия могут являться своеобраз-
ным итогом работы 7 или 15 недель. Так, в рам-
ках дисциплины «Анимационная деятельность 
в туризме» креативное занятие по проведению 
экскурсии-квеста «Qazaqsha квест» имело не-
сколько этапов, реализуемых в заданиях по са-
мостоятельным и практическим работам:

1-й этап – теоретико-практический, до 7-8 
недели (Рубежный контроль 1). Разработка ти-

повой анимационной программы, этапы и тех-
нологии создания анимационных программ. На 
данном этапе происходит исследование пред-
ложений туристско-анимационных услуг регио-
на, анализ имеющихся ресурсов, формирование 
идеи, разработка сценария, подготовка долж-
ностных обязанностей каждого члена группы, 
что дает возможность нести индивидуальную 
ответственность в групповой работе. Итогом 
данного этапа становится защита проекта ту-
ристско-анимационного мероприятия в форме 
презентации с аргументацией каждого элемента 
программы, ролей и ответственности.

2-й этап – эмпирический, до 15 недели (Ру-
бежный контроль 2). Реализация разработанной 
туристско-анимационной программы. На данном 
этапе происходит процесс подготовки мероприя-
тия, его продвижение, реализация и анализ ито-
гов проведения. Обязательным для оценивания на 
данном этапе является сам процесс реализации 
туристско-анимационного мероприятия, роль и 
деятельность каждого обучающегося, а также 
форма отчета, в данном случае это видеоотчет.

Разработка креативных занятий – сложный 
и многоплановый процесс, требующий от пре-
подавателя-исследователя навыков области ор-
ганизации, планирования, мотивации, а также 
творческого подхода и нестандартного мыш-
ления, т.е. умений креативного и критического 
мышления. С целью качественной организации 
подобного вида занятий было сформированы не-
сколько советов:

– ставить четкие сроки выполнения каждой 
задачи необходимо для подготовки креативного 

Рисунок 4 – Пример планирования и реализации креативного занятия по дисциплине 
«Анимационная деятельность в туризме»
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занятия. Чем больше времени на выполнение за-
даний вы даете, тем менее вероятно его выпол-
нение в указанный срок; 

– совмещать дисциплины, когда внеауди-
торное занятие охватывает 2, 3, 4 дисциплины 
и группы, разные курсы, это дает возможность 
реализовывать принцип преемственности и за-
креплять имеющиеся у обучающихся знания, 
если они уже проходили эту дисциплину, а также 
подготовить к получению знаний, если изучение 
данной дисциплины еще предстоит;

– дать свободу обучающимся в выполнении 
заданий, кроме принципиальных и наиболее 
важных позиций. Лучшие занятия те, в которых 
вы принимаете минимальное участие, направля-
ете, проверяете, отвечаете на вопросы, оценива-
ете и анализируете;

– изучайте международный опыт, думайте, 
спрашивайте, креатив – это не врожденный та-
лант – он приобретается;

– ставить качество превыше количества. 
Идеальным является 1-2 креативных занятия в 
семестр для каждой группы, где одно креативное 
занятие является основным для группы, а второе 
подразумевает участие, а не организацию. Важ-
но сконцентрироваться на планировании креа-
тивного занятия, которое чаще всего занимает 
весь семестр для подготовки, и одного занятия 
для реализации.

Таким образом, в результате проведенных 
исследований были сформированы сделаны вы-
воды:

– Приоритетом настоящего времени являет-
ся креативная экономика, к ее структурным эле-
ментам, несомненно, относится и креативный 
туризм, в рамках которого реализуется как поиск 
новых идей для развития туризма и формирова-
ния новых туристских предложений, так и под-
готовка туристских кадров. Креативное турист-
ское образование является сегодня необходимым 

элементом подготовки специалистов индустрии 
туризма, так как подразумевает поиск нестан-
дартных путей решения, возникающих в процес-
се обучения задач, направленных на качествен-
ное и эффективное усвоение профессиональных 
компетенций в рамках ОП «Туризм».

– Креативный подход к туристскому обра-
зованию, на разных этапах работы от выявления 
результатов обучения и формирования образова-
тельных программ до подготовки учебно-мето-
дических комплексов дисциплин и организации 
занятий по ОП «Туризм», подразумевает повы-
шение эффективности образовательной деятель-
ности по средствам высокой вовлеченности и 
внутренней мотивации самих обучающихся. 

– Разработка методики организации креа-
тивных занятий по ОП «Туризм» позволяет оп-
тимизировать процесс разработки креативных 
занятий по туристским дисциплинам. Проведен-
ные и оформленные результаты эмпирического 
исследования по применению разработанной 
методики в организации креативных занятий для 
образовательной программы «Туризм» на при-
мере дисциплин «Анимационная деятельность в 
туризме», «Экскурсоведение», «Музееведение», 
«Туристское краеведение», позволяют подтвер-
дить практический характер разработанной и 
представленной методики организации креатив-
ных занятий по ОП «Туризм».

Таким образом, креативный подход в органи-
зации учебного процесса по образовательной про-
грамме «Туризм» позволяет оказать качественное 
влияние на повышение эффективности образова-
тельного процесса, развитие креативного мышле-
ния у обучающихся и улучшение вовлеченности 
в образовательный процесс через формирование 
и укрепление внутренней мотивации как обучаю-
щихся, так и преподавателей, так как именно кре-
ативные занятия вызывают наибольший интерес 
у всех субъектов образования. 
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